ACCORD SUR LA MOBILITE

Preambule

Manpower, a fravers cef accord confirme le développement de la transversalifé dans
les parcours professionnels, ains gue les modalités d'accompagnement de la mobilite,
fant professionnelle gue géographique pour les salariés permanents. Lo Politique de
Mobilité ou sein de Manpower parficipe & la conduite du Changement inscrit dans le
Frojet de Refondation.

La polifiqua Mobilité chez Manpower est un elément fondomenial de sa gesfion
opérationnelle et de ses Ressources Humaines. C'est une realifé d'entreprise qui fouche
chague année plus de 10% de lo population gui change d'affectation. Dans le contexte
de frés forfe variafion des activités qgue nous raversons aujourd’hul, comme dans les
changements strucfurels liés & notre refondatfion, fo mobilite inferne constitue plus gue
jomais un enjeu essentiel pour la poursuite du developpement de nofre enfreprise et de
ses salaries,

L'objectif de cet accord est de créer une véritable « culture de la mobilifé » gui nous
permetira de répondre le plus efficacement et jusfement possible aux enjeux suivants :

- Permetfre le développement des compelencesfcariéres en lien avec ['évolution
de nos méfiers et les nouvelles activités.

- Proposer lag bonne personne el les bonnes competences, au moment ol un
poste se libére ou se créé,

- Proposer des modalités qui sont sources de développement professionnel

- Développer de concert I'enfreprise et les salaries dons la presence feriforiale et
dans ['offre interne de compétences.

De maniére complémentaire, et dans un calendrier additif ; un élat des lieux sur les
incidences de I'organisation de I'entreprise sur les salariés intérimaires est egalement
conduit. Son objectif est d'identifier les besoins et de gérer les conséquences de celles-ci
pour les solariés Intérimaires dans le cadre de la mise en place de nofre organisation
dite de « Cenires de Frofit », mono-agence ou mulli-agences.

L'approche de cet accord, est de traiter le sujet de la Mobilité sous frois angles. Le
premier, celui de la Mohbilité comme élément des parcours professionnels de
Trajectoires. Le second, la Mobilité dans ses modalités pratiques et opérafionnelles. Le
froisisme, la mise en ploce et le fonclionnement des commissions de suivi gu sein de
chaque Direction Opérationnelle et du Sigge.

Au-deldr de ces objecfifs, lo gestion de la Mobilité est un facteur d'employabilifé
partagé entre le salarié ef I'entreprise. Cette Mobilite s'inscrit dans le Projet Trajectoires,
comme la dynamigque de la Gestion Prévisionnelle des Emplais ef des Compétences sur
le principe d'une co-responsabilifé, en priviegiant une approche mutuellement
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1. Parcours Professionnels et mobilité professionnelle et géographique

1.1. Promotion de la mobilité interne

Le developpement de la Mobilité interne contribue a I'adaptation des missions et
des emplois chez Manpower, mais concermne également I'évolution des métiers et
des aspirations  personnelles des salariés permanents dans leur projet de
développement de leurs compétences. La gestion dynamigue des emplois et des
compétences repose sur les outils du programme Trajectoires, cinsi que sur les
mesures facilifant lo mobilité interne des salariés qui font un choix personnel
d'évolution de leurs responsabiliiés au sein de 'enfreprise. La mobilite est inscrite
dans les dispositions d'enfreprise, fout en reconnaissant gue dans les contrats de
travail Manpower, le lieu de travail est une clause non essentielle du contrat, Dans
ce cadre, la clause périmetrique d'une mobiiité ordinaire est dépendante du niveau
de responsabilité de chaque salarie. Pour les niveaux inferieurs ou égaux au 5B, c'est
le départerment d'affectation et les departernents limifrophes. Celte disposition
comporte Une exception pour |'lle de France avec sa densiié des moyens de
transport, ol il faut considérer la région lle de France et les départements limitrophes,
Pour les niveaux situés & partir du 6A, c'est la région administrative d'affectation ou
les régions limitrophes. En ce qui concerne le Siége et les DO ; jusqu’au niveau 58 et
sauf pour les postes & competences nationales, le permétre s'apprécie au niveau
Région Administrative et départements limitrophes. Dans fous les cas de figure, |l
convient d'apprécier I'établisserment de rattachement du conirat de travail comme
pase de départ du rayon de mobilité,

1.2. Principe de la double initiative

Qu'elle soit professionnelle lorsqu'elle se traduit par un changement de fonctions cu
de métier, et/ou géographique lorsgu'elle s'entend par un changement du lieu de
travail ou d'Efablissement, la mobkilité interne répond & linitiative de mobilité de
'entreprise dans un souci de développement de son organisation et de ses
ressources. De méme, elle peut également &ire a l'initiative du salarie pour repondre
& ses aspirations personnelles. Daons les deux dimensions, professionnelle et/ou
géographique, ainsi que dans I'une ou I'autre initiative ; les conditions obeéissent aux
mémes critéras et dispositions d'accompagnement, Cette coresponsabilité est un
engagement & un développement partagé. Le present accord repose egalement
sur lo confiance et la mission donnges au Management de proximité (n+1), pour
prendre en compte les critéres sociaux personnels (situation de santé, familiale ;
handicap; personnes a charge; moyens de fransport; localisation
géographique....] participant de foute mobilite.
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1.3. Mobilité Professionnelle

La mobilité professionnelle est un changement de poste gui s'accompagne d'un
changement dans lo nature de l'emplci; elle est assortie de formations
comespondant & I'acquisition des compétences nécessaires et 4 la fenue du poste
cible. Les dispositions de cet accord ont pour objectif de structurer les processus de
mobilité et de développer les opportunités pour tous les salariés en s'appuyant sur la
gestion des compeétences. C'est ainsi gque le service Ressources Humaines en
DO/Siege ainsi que la cellule emploi/mobilité devront accompagner le solarié :
information objective (descripfif du poste ; environnement social ;.  condifions de
travail....) sur les postes disponibles parcours et passerelles possibles entre les meatiers,
orientation, conseil, aide & lo decision et accompagnement dans la prise de poste.

1.4. Mobilité Géographique

La mohbilité géographique est un changement de lieu de fravail de rattachement. Si
ce changement géographique concerne egalement le développement de
compétences ou de responsabilités, les mesures de formation de la mobilite
professionnelle s'appliquent également. Le changement géographique est un
glément constifulif de progression dans le cadre du parcours professionnel. Ce
changement géographique s'apprécie dans des limites convenues par le présent
accord, en decd ou au-deld de 50 km. Lorsque la mobilité nécessite un
déménagement du salarié, celle-ci doit correspondre au projet de developpement
partagé dont il est question dans cet accord, ef s'accompagner des dispositions
d'appui techniques et financiéres convenues (cf. chapifre 3).

1.5. Lareconnaissance d’entreprise de la Mobilité

Toute mokbilité est une confribution gu développement partage, de I'entreprise
comme du salarié. Chague mobilité fait |'objet d'une tracabilité dans les outils de
Gestion des Ressources Humaines. Dans les affectations temporaires, ainsi qu'a
I'intérieur des Cenires de Profit, |'effort de mokbilité est apprecie lors des enfretfiens
annuels des salariés. Dans les mobilités durables, et notamment dans les situations de
revitalisation de secteurs difficiles, la mobilité est partie prenante de |'évolution
professionnelle. La mobilité en géneral est reconnue par 'enfreprise Manpower, en
donnant lieu & une évaluafion des compétences, a des formations et & un
accompagnement, autant que nécessaire. Ce principe de reconnaissance de la
mobilité s'inscrit dans le développement des outils du Systéme  d'Information
Ressources Humaines.
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2. La gestion de la mobilité

2.1. Les principes de la démarche mobilité

Tous les salariés, candidats & la mobilité, benéficient d'une chance egale dans le
processus de selection sur un poste vacant, quelle que soit leur région d'origine, leur
sexe, leur situafion de santé, leur age, leur engagement syndical.... Manpower fient
compte des contextes spécifigues de ses strucfures fonctionnelles, de ses agences
{mono-agence ou mult-agences ; agglomeération ; secteur diffus...) en veillant &
I'adéquation enire les besoins en competences du poste vacant et le profil des
salarés en mokilité, L'environnement personnel du salarié entre également dans les
gléements d'appréciation de chogue situation [congés parentoux; maladie ;
Accident du Travail....) dans la mobilité temporgire, durable dinsi gu'ordinaire
l'intérieur des Centres de Profit.

2.2. Ladémarche prioritaire

Les salariés, concernés par des projets majeurs de changement conduisant & la
modification, & I'évolution, au déplacement des postes ou métiers, seront prioritaires
dans les propuositions et opportunités de postes disponibles, ainsi que les mobilités qui
s'ouvrent. Cette pricrite conceme en premier lieu les sifuations colleciives de
redéploiement des unités de firavail, et intégre également les propositions de
mobilité vers d'autres entités Manpower.

2.3. Trajectoires : le projet professionnel

La Refondation a introduit le projet Trajecfoires qui vise a adapter et developper les
compétences des salariés en vue des projefs d'entreprise. A ce fitre une
carfographie des métiers du Réseau a été élaborée ; elle marque la perspective de
parcours professionnels, qui assure la base de toute proposition de mobilité
professionnelle et/ou géographique. Par le projet Trajectoires, Manpower recherche
le developpement d'une mobilité accepiée et/ou consenfie, en priviegiant le
recours prioritaire aux ressources internes de 'entreprise. Toute mobilité s'inscrit dans
la recherche interne de solutions pour 'emploi, et pour le développement des
compétences dans I'entreprise. La mobilité, dans le cadre du projet professionnel,
donne liev & un courrier mobilité dit « passeport » qui est un document recapitulant
la nature et les objectifs du poste cible, ginsi que les conditions pratiques
d'accompagnement et de formation, inhérentes au projet professionnel.

2.4. L’élaboration des projets professionnels des salariés

Lors des enfretiens annuels, les  salariés sont invités @ eémetire leurs souhaits
d'évolution et de mokilité professionnelle/géographigue. Les salaries peuvent
accéder & toutes les formes de communication interne sur la disponibilité des postes.
Une personne référent au niveau de chaque service RH de DO, le Chargé de
Recrutement Maobilité, est en charge de |'information relative aux métiers, parcours,
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postes potentiels. Son réle est de faciliter |'information, I'crientation, le conseil et
I'accompagnement des projefs de mobiliteé professionnelle individuels. Le principe
de confidenfialité est de rigueur dans les démarches d'information et de
candidature du salarié, sauf demande expresse de celui-ci. Tout ce fravail sur le
terrain opérationnel se réglise en lien avec la Cellule mobilité nationale dont
I'cbjectif est de coordonner les actions et d'apporter tous les supports utiles au
développament des projets des salariés,

2.5. La gestion des opportunités de mobilité

Les régles de Mohbilité sont disponibles sur l'intranet d'entreprise ainsi que les supports
disponibles auprés du management et des RRRH. Le salarié dont la candidature o
été retenue sur un autre poste, sera rendu disponible par sa hiérarchie d'origine,
dans un déloi compatible avec le nouveau poste. Ce délal devra permetire, la
formation nécessaire pour mettre & niveau les compétences du salarie. La gestion
des compétences, capitalisables par rapport & 'ancien poste ou d'acquisition dans
le nouveau poste donnera lieu & un plan d'accompagnement personnalisé pour
amener le plus rapidement possible le salarié au niveau requis : formations
fondamentales: mise en situgtion apprenanie; tutorat; accompagnement;
étapes.... La mobilité est une demarche qui s'inscrit dans une siratégie de
responsabilisation des salariés en faisant le choix d'impliquer chaque salarié mobile
par le biagis des outils internes disponibles. C'est notamment le cas avec la creation
sous intranet de profils de recherche avec les dispositifs d'alerte sur les postes
disponibles, ou encore le processus d'intégration qui marque I'entrée dans chague
nouveau poste. Toutes les offres de Mobiliteé doivent étre disponibles sur l'intranet
d'entreprise pour tous les salariés, dinsi que les supports disponibles aupres du
management. La mise & jour des infarmations est réalisée hebdomadairement. Ces
offres doivent &fres suffsamment précises ef objectives sur le contenu du poste. Les
prérequis ainsi que le temps de fravail corespondants O chague poste doit
permetire au salarié de se déterminer en toute connaissance de cause. Tout salarié
qui postule sur une offre de poste, deit recevoir du Charge Recrutement Mobilité un
accusé réception dans les 15 jours |'assurant de la prise en compte de sa
candidature. Toute réponse, doit faire apparaitre les motifs du refus.

2.6. Les conditions pratiques et financiéres de la mobilité

Les dispositions techniques et financiéres de la Mobilité sont harmonisées au plan
national, et le présent accord dans son Chapitre 3. indigue les dispositions gui
s'appliquent désormals au niveau de I'ensemble territorial. Les frais inhérents & la
Mobilité des affectations temporaires, & 'intérieur des Centres de Profit sont pris en
charge par les Centres de Profit. Les frais relafifs aux affectations durables, et
ternporaires hors centres de profit, avec ou sans deménagement sont pris en charge
par chague DO ou Siége.



3. Mobilité, mobilités
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Affectation Temporaire

Objectif :

Les affectations temporaires sont mises en place dans un
contexte necessitant  flexibilité et réactivité dans un
environnement prévisible et planifiable, mais également paur
des situations exceptionnellzs et non prévisiles. Des lors
gue plusieurs affectations temporaires touchent un méme
galarié, pour des périodes successives d'une durée maximale
de 8 mois, un point de vigilance particulier est fait par chague
RRH.

Affectation Temporelle Partielle

Les affectations temporaires parbielies concement des
affectations d'une durde hebdomadaire inféreure 8 5 fours
par semaines. Elles obdissent aux mémes régles que celles
des pleines affectations temporaires, avec une applicalion
des dispositions pécuniaires prorata fampons.

Mise en ceuvre :

il g'agit du déplacement d'un galané de son unité de travail
(cf. contrat de fravaill wers une autre unite de travail
différente de son affectation habituelle sur une durée mitée
Le manager de proximité {n+1) doit s'assurer d'un mede de
transport adapté a la mobilité du salané,

Contrat de travail :

Dans laffectation temporaire, il convient didentifier
I'établizzement de rattacherment initial du contrat de travail
comme base de départ de [appréciation de la mobiitd. Un
avenant au contral de travail doit &tre eétabli a chagque
modification des dispositions contractuelles relatives au
rattachement du lieu de travail.

Durée :

A partir d'une semaine, pour une durée de 2 4 4 mais,
renouvelable une ou deux fois, dans la limite de & mois
maximum. durant 12 mois consécutifs.

Fin de période d’affectation temporaire :

Il s'agit d'un retour & Munité de travail initiale. Cette affectation
ternporaire peut donner liew a une transformation en situation
d'affectation durable, selon les conditions prévues dans la
partie Mobilité aveciou sans déménagement. En cas de refus
du salarig, le retour g'effactue sur l'unité de travail initiala.

Tracgahbilité :

Chague affectation temporaire donne liew & |'établissament
d'un decurmant intitulé « passeport de mobilité » qui récapitule
les digpositions pratiques et les personnalise par rapport a la
situation du salané concernd.

De la méme maniére, chaque affectation temporaire donne
lisu & wn enregistrement comme mobilité provisoire gui
permet  d'apprécier les adaptations consenties, el ce
pragressivernent en fonction du développement des outils du
Systéme d'Information Ressources Humaines. Les dennges
non enregistrées avant la mise en place des culils SIRH,
seront anregistrées ultérieursment,

Information :

Chaque expression de besoin d'affectation termperaire donne
ligu dans un premier temps a un appel formel & volontariat
dans ['environnement professionnel de proximite. Dans
I'hypothésa ol cette premigre démarche n'aboutit pas, le
Management propose & des salariés de répondre & cotte
affectation temporaire, en tenant comple de la situation
personnelle et sociale des salarés concernés. Cette demigre
affectation donnera ligu 3 une information de la commissien
de suivi des mobilités.

A chague situation  d'affectation le salarié

bénéficie des dispositions suivantes -

temparaire,

1 - Remboursement des frais supplémentaires

Situation 1 2 liew de travail temporaire est plus éloigné du
domicile du salaneé que le lieu de travail habituel mais il paut
rentrer chez lui quotidiennerment

Frais d'éloignement

= 51 le salané peut utiliser les transpors collectifs pour se
rendre 3 son nouveau lieu de travall {train, matro, RER, ligne
réguliére de bus), l'entreprise prendra en charge les frais de
transport supplémentaires, selon le baréme en vigueur dans
l'enfreprise.

= 5i pour des raisons de commodités (ex . horaires,
accessibilite . ), le salané doit se rendre & son lieu de travail
temporaire avec son véhicule, l'entreprise prend alors en
charge tous les frais kilometriques supplémentaires
(gller/ratour) engenés par le salarié pour se rendre de son
domicile & son lieu de travail temporaire. L'gvaluation
kilamétrique est inscrite dans le passeport mobilité, et
carrespond au trajet le plus rapide ou le plus pratique pour e
salarié.

Si laffectation temporaire donne lieu & une affectation
définitive, le maintien du  remboursement des  frais
s'effectuera selon les medalités indiguées dans [a fiche des
mobilités sans demenagemant

Situation 2 ; lz lieu de travail temporaire ast plus éloigné du
domicile du salarié et il ne peut regagner quotidiennement
san domicile.

Frais d'hébergemant et ropas

= Frais d’hétel

Dans le cas d'une affectation temporaire inférieure 8 deux
mois, I'entreprize prend en charge les frais d'hote! et petit
deéjeuner, dans Iz limite de la politique de remboursament des
frais professionnels.

Dans le cas d'une sffectation temporaire supérieure & deux
muois, I'hebargemeant en location « meublée » est & privilégier,
le mantant de 'hébergement cu du loyer est priz en charge
en totalité dans la limite des montants des frais
professionnels  sur  justificatif et baréme  en  vigueur,
L'assurance lacative et les charges seront egalement
remboursées par l'entreprise. Elles sont incluses dans le
forfait.

- Frais de repas

Dés lors que le salarie est heberge & hétel, l'entreprise
prend en charge les frais de repas du soir dans [a limite de [a
politique de remboursement des frais professionnels.

Frais de voyage aller ! retour week-and

L'antreprise prend en charge les frais allerretour week-end
sur la base du tarif de train 2éme classe ou sur la base des
indemnités kilométriques (et frais de péage). Le principe de
praticité étant choisi en premier lieu.

Dans tous les cas

Frais supplémentaires de garde

Pour prendre en compte les incidencas sur la vie familiale et
les dépenses supplémentaires de garde (enfant ; personne a
chame), I'entreprise rembourse ces frais supplémentaires sur
justificatifs (praduction de bulletin de salaire et du contrat de
travail) dans la limite maximum de 300€ par mois.


































